Die Servicestelle Beihilfe informiert liber die Méglichkeit zur Einreichung von Beihilfe-
Kurzantragen uber die Beihilfe-NRW-App:

Seit dem 09.04.2018 kdnnen Sie einen Beihilfe-Kurzantrag auch per Beihilfe-NRW-App lber |hr
privates mobiles Endgerat einreichen.

Im Rahmen des Projektes Beihilfe NRW plus bietet das Finanzministerium NRW die Beihilfe-NRW-App
an. Der IT-Dienstleister des Landes, IT.NRW kooperiert dabei mit der IBM Deutschland GmbH und der
Zentralen Scanstelle Detmold. Die App entspricht technologisch den auch von vielen privaten
Krankenkassen genutzten Systemen. Der stadtische Datenschutzbeauftragte hat die App im Rahmen
der Vorabkontrolle freigegeben.

Sofern Sie diesen freiwilligen Service nutzen méchten bitten wir Folgendes zu beachten:

- Die App steht seit dem 09.04.2018 kostenfrei im App Store bzw. Play Store zum Download
zur Verfiigung.

- Bitte installieren Sie diese eigenverantwortlich auf Ihrem privaten mobilen Endgerit.

- Die Bundesstadt Bonn kann fir lhr privates mobiles Endgerat keine Sicherheit garantieren.
Bitte sorgen Sie eigenverantwortlich fiir einen ausreichenden Schutz fiir Soft- und Hardware.

Nach erfolgreicher Installation der Beihilfe-NRW-App ist eine Registrierung erforderlich. Nach
Eingabe lhrer Daten in der Beihilfe-NRW-App bendétigen Sie zum erstmaligen Einreichen eines Beihilfe
Kurzantrages einen Freischalt-Code. Um den hochstmdglichen Schutz Ihrer Daten zu wahren, hat sich
die IT.NRW fir eine Zusendung des Freischalt-Codes per Post entschieden. Dieser sollte innerhalb
weniger Werktage auf dem Postweg bei lhnen eingehen.

Flr den Foto-Scan nutzt die Beihilfe-NRW-App die im Smartphone enthaltene Fotofunktion. Sie
erstellen ein Foto des gewiinschten Beleges und erhalten eine Riickmeldung, dass die Ubermittlung
erfolgreich durchgefiihrt wurde. Ihre Belegdaten werden ein Jahr lang bei der IBM Deutschland
GmbH verschlisselt vorgehalten.

Der Bescheid Uiber die Festsetzung der Beihilfe wird wie bisher per Post ibersandt.

Bei der erstmaligen Antragstellung sowie bei Anderungen in den persénlichen Verhiltnissen oder bei
sonstigem Schriftverkehr kann die Beihilfe-NRW-App nicht genutzt werden. Selbstverstandlich
kdnnen Sie auch weiterhin Ihre Beihilfe-Kurzantrage auf dem Postweg an die Scanstelle Detmold
senden. Es handelt sich bei der Beihilfe-NRW-App lediglich um eine weitere Moéglichkeit die Beihilfe-
Kurzantrage papierlos auf den Weg zu bringen.

Machen Sie mit:

Fiir ausreichenden Soft- und Hardwareschutz des privaten mobilen Endgerates sorgen,
Beihilfe-NRW-App herunterladen und installieren,

registrieren und auf den Freischaltcode warten,

Beihilfe-Kurzantrag einreichen.
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Bei Fragen stehen Ihnen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unter den Telefonnummern
0228/77 2572 oder 77 3444 wie immer gerne zur Verfligung.

lhre Servicestelle Beihilfe



